
Skriv till ditt vårdteam
Skicka ett meddelande om ditt program och läs svaret i samma konversation.



1 Öppna meddelanden
Här är du: Ditt träningsprogram är öppet.

Gör så här: Välj Meddelanden.

Klart när: Konversationen för programmet öppnas.



2 Skriv ditt meddelande
Här är du: Konversationen är öppen.

Gör så här: Skriv meddelandet och tryck på Enter.

Klart när: Meddelandet skickas till ditt vårdteam.



3 Kontrollera meddelandet
Här är du: Du har skickat meddelandet.

Gör så här: Kontrollera att det visas i konversationen.

Klart när: Ditt meddelande syns i meddelandehistoriken.



4 Öppna svaret
Här är du: En siffra vid Meddelanden visar att du har fått ett nytt meddelande.

Gör så här: Välj Meddelanden.

Klart när: Konversationen öppnas vid det senaste svaret.



5 Läs svaret
Här är du: Konversationen är öppen.

Gör så här: Läs det senaste svaret från ditt vårdteam.

Klart när: Svaret visas och markeringen för olästa meddelanden försvinner.


